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TERMINI E CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA 

TOBANELLI S.P.A. 

 

1. (CGV) 

1.1 - Le presenti Condizioni Generali di Vendita 

(“CGV”) disciplinano tutti i contratti - come di 

seguito meglio definiti ("Contratto/i") - di volta in 

volta stipulati tra TOBANELLI S.P.A. (“Tobanelli” o 

“Venditore”) e l’acquirente (“Acquirente”) per la 

vendita da parte di Tobanelli dell'oggetto 

("Oggetto/i") del Contratto, come di seguito 

definito. 

1.2 - Il testo delle CGV è disponibile sul sito internet 

www.tobanellispa.it. Il Venditore si riserva di 

modificare le presenti CGV, restando inteso che le 

modifiche avranno efficacia a far data dal giorno 

della loro pubblicazione sul predetto sito internet. 

 

2. (Formazione del Contratto) 

2.1 - Il Contratto si perfeziona al momento della 

ricezione da parte dell’Acquirente dell’ordine di 

vendita ("Ordine/i di Vendita") trasmesso da 

Tobanelli, a seguito di emissione da parte 

dell’Acquirente di un ordine di acquisto, ovvero 

quando, prima di tale momento, sia stata eseguita 

la consegna dei beni all’Acquirente o sia stata 

comunque data esecuzione al Contratto mediante 

comportamento concludente del Venditore. In 

ogni caso, resta inteso che qualsiasi accordo 

verbale con l’Acquirente relativo alla vendita 

dell'Oggetto del Contratto non impegna il 

Venditore a meno che non sia confermato - per 

iscritto o per comportamento concludente - da 

quest'ultimo. 

Sino al momento della ricezione da parte 

dell’Acquirente dell’Ordine di Vendita, offerte e 

preventivi formulati dal Venditore ovvero da suoi 

agenti, rappresentanti ed ausiliari non sono per il 

Venditore vincolanti. 

2.2 - Eventuali condizioni generali dell’Acquirente 

non troveranno mai applicazione, neppure 

parziale, qualora non siano espressamente 

accettate per iscritto dal Venditore. A tal fine non 

saranno rilevanti eventuali comportamenti 

concludenti da parte del Venditore. Pertanto, non 

hanno alcuna validità le eventuali condizioni 

richiamate, anche per iscritto, dall’Acquirente 

nell’ordine di acquisto o in altra documentazione 

e/o comunicazione commerciale correlata e/o 

collegata a un qualsiasi ordine d’acquisto emesso 

nei confronti del Venditore, ovvero in qualsiasi altra 

fase della trattativa contrattuale. In tal senso, 

l'esecuzione, anche parziale, dell'ordine d’acquisto 

da parte del Venditore od ogni altro suo 

adempimento nei confronti dell’Acquirente non 

valgono e non possono essere interpretati come 

tacita o implicita accettazione di qualsivoglia 

condizione generale di contratto che non sia stata 

esplicitamente sottoscritta dal Venditore. Resta 

altresì inteso che qualsiasi documento o contratto 

sottoscritto da Venditore e Acquirente per qualsiasi 

finalità successivamente al perfezionamento del 

Contratto, non modificherà né potrà considerarsi 

una deroga alle presenti CGV e al Contratto, a 

meno che ciò non sia espressamente precisato. 

2.3 - La vendita ha per oggetto solo ed 

esclusivamente ciò che viene indicato nell’Ordine 

di Vendita del Venditore. 

2.4 – L’Ordine di Vendita preciserà le specifiche 

tecniche, i prezzi, i tempi di consegna e tutti gli altri 

termini e condizioni particolari di vendita, ivi 

compresa la normativa internazionale, comunitaria 

e/o nazionale - legislativa e/o regolamentare - 

nonché le eventuali procedure e/o istruzioni di 

Tobanelli, rilevanti e applicabili all'Oggetto del 

Contratto. 

2.5 - Le CGV sono applicabili in concorso con i 

termini e le condizioni del Contratto. In caso di 

conflitto, i termini e le condizioni del Contratto 

prevarranno sulle CGV. 

 

3. (Oggetto del Contratto) 

3.1 - Il Contratto può avere ad oggetto tutti i beni 

commercializzati da Tobanelli. 

3.2 – La tipologia, le caratteristiche (a titolo 

esemplificativo e non esaustivo: chimiche, tecniche 

e di prestazione) dell'Oggetto del Contratto sono 

soltanto quelle indicate nel Contratto stesso. 

3.3 – I documenti che accompagnano l'Oggetto 

del Contratto sono indicati nel Contratto stesso. 

 

4. (Conformità dell'Oggetto del Contratto) 

Tobanelli dichiara e garantisce che l'Oggetto del 

Contratto è conforme alla normativa 

internazionale, comunitaria e/o nazionale - 

legislativa e/o regolamentare - rilevante e 

applicabile ad esso. 

 

5. (Consegna) 

5.1 – La consegna dell'Oggetto del Contratto è 

eseguita applicando il termine di resa indicato nel 

Contratto stesso ("Consegna"). 

5.2 - I termini di consegna di cui al Contratto si 

intendono meramente indicativi, a favore del 

Venditore. 

http://www.tobanellispa.it/
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5.3 – L’Acquirente è sempre tenuto a prendere in 

consegna l'Oggetto del Contratto, anche in caso 

di consegne parziali. 

5.4 - Qualora l’Acquirente non abbia 

tempestivamente preso in consegna l'Oggetto del 

Contratto - per cause non imputabili al Venditore - 

l’Acquirente sopporterà tutte le spese e i rischi che 

dovessero derivarne ed ogni somma dovuta a 

qualsiasi titolo al Venditore diventerà 

immediatamente esigibile da parte di quest’ultimo. 

5.5 – L’Acquirente rinuncia a qualsiasi indennizzo o 

pretesa risarcitoria verso il Venditore per danni 

diretti e indiretti determinati dalle operazioni di 

carico, trasporto e scarico, nonché dovuti a ritardi 

o evasione parziale delle consegne, purché non 

imputabili a dolo o colpa grave del Venditore. 

 

6. (Proprietà) 

L’Acquirente acquista la proprietà dell'Oggetto del 

Contratto al momento della Consegna. 

 

7. (Prezzo e pagamento) 

7.1 – Salvo non sia diversamente specificato nel 

Contratto, i prezzi dell'Oggetto del Contratto si 

intendono Iva esclusa.  Le modalità di pagamento 

saranno di volta in volta specificate nel Contratto.  

7.2 - Il prezzo dell'Oggetto del Contratto ed ogni 

altra somma da corrispondersi a qualsiasi titolo al 

Venditore si intendono dovuti – netti - al domicilio 

del Venditore. 

7.3 – Nel caso di inosservanza dei termini e delle 

condizioni di pagamento, ovvero di difficoltà 

finanziarie dell’Acquirente, sopravvenute alla 

stipula del Contratto, così come in caso di mancati 

pagamenti parziali e/o totali da parte 

dell’Acquirente, il Venditore è esonerato da ogni 

obbligo di consegna, anche relativamente a 

Contratti diversi da quelli cui si riferisce detta 

inosservanza. 

In tali casi, l’Acquirente decade dal beneficio del 

termine e, conseguentemente, il Venditore ha la 

facoltà di esigere immediatamente il pagamento 

dell'intero credito. Resta fermo il disposto dell'art. 13 

che segue. 

7.4 – L’Acquirente non potrà fare valere eventuali 

inadempimenti del Venditore, né far valere la 

garanzia di cui all’art. 8 che segue, se non avrà 

esattamente eseguito i pagamenti; eventuali 

inadempimenti del Venditore non consentiranno 

all’Acquirente di sospendere o ritardare i 

pagamenti. 

7.5 – Ritardi, anche parziali, nei pagamenti rispetto 

alle date stabilite comporteranno l’esclusione della 

garanzia ex art. 8 che segue, sino alla 

regolarizzazione dei pagamenti in sofferenza, con 

addebito degli interessi ai sensi dell'art. 5 D. Lgs. 

231/2002 e s.m.i. 

7.6 – I pagamenti dovranno sempre essere eseguiti 

in valuta avente corso legale in Italia. L'Acquirente 

accetta espressamente che qualsiasi 

cambiamento intervenuto in qualsiasi momento in 

riferimento alle condizioni economiche e di 

mercato, nonchè alle fluttuazioni valutarie, dei tassi 

d'interesse e simili, nel Paese dell'Acquirente, non 

rappresenterà mai nè mai potrà essere interpretato 

come un evento di forza maggiore e/o fattispecie 

di eccessiva onerosità sopravvenuta tale da 

liberare l'Acquirente dalle sue obbligazioni 

contrattuali verso il Venditore. Conseguentemente, 

l'Acquirente sosterrà qualsiasi conseguenza 

dannosa e/o perdita causata da uno dei predetti 

eventi o circostanze, fino alla completa ed esatta 

esecuzione di ogni e qualsiasi Contratto in essere. 

 

8. (Garanzia)   

8.1 – La garanzia si limita alla sostituzione 

dell'Oggetto del Contratto, qualora esso non sia 

conforme a quanto definito nel Contratto stesso, 

ove ciò sia applicabile all'Oggetto del Contratto. 

L’Acquirente, a pena di decadenza, dovrà 

denunciare il difetto di conformità o il vizio 

dell'Oggetto del Contratto al Venditore 

specificandone in dettaglio per iscritto la natura, 

entro i seguenti termini: 

- entro 8 giorni dalla consegna dell'Oggetto del 

Contratto, in caso di difettosità apparenti; 

- entro 8 giorni dalla scoperta, in caso di difettosità 

che si siano manifestate successivamente alla 

consegna e comunque entro ventiquattro mesi 

dalla stessa. 

L’Acquirente decade inoltre dalla garanzia ai sensi 

degli artt. 7.4 e 7.5. 

8.2 - La garanzia di cui al presente articolo è 

assorbente e sostitutiva delle garanzie o 

responsabilità previste per legge ed esclude ogni 

altra responsabilità del Venditore comunque 

originata dall'Oggetto del Contratto. 

8.3 - Tutti i rimedi previsti dalla normativa vigente in 

caso di inadempimento delle obbligazioni del 

Venditore, ad eccezione dei rimedi di sostituzione 

di cui sopra, ove applicabili, sono qui esclusi. Ne 

deriva che il Venditore – fermo il disposto dell’art. 

1229 c.c. - non è responsabile per il risarcimento di 

alcun danno emergente e/o lucro cessante diretto, 

indiretto e/o conseguente, tanto a cose quanto a 

persone. Viene altresì esclusa la responsabilità del 

Venditore con riguardo a qualsiasi obbligo di 

garanzia, anche implicito, derivante da leggi o 

regolamenti, in favore dell’Acquirente, ivi 

comprese le garanzie implicite per difetti di 

http://www.tobanellispa.it/


                                     
                     Via Fusina 142  -  25081  BEDIZZOLE  (BS) 
                         Tel. 030 6871933  -  Fax  030 6873885  
               www.tobanellispa.it    E-mail: tobanelli@tobanellispa.it 
      Cod. Fisc. e P. IVA IT 01889600985  -  R.E.A. Reg. Imp 365753 

      Cap. Soc. 10.000.000 Euro i.v. 
 

 
TOBANELLI SPA - È severamente vietata la riproduzione totale o parziale del presente documento 

3 
 

conformità, per commerciabilità e idoneità del 

bene ad un uso particolare.  

 

9. (Limitazione di responsabilità) 

Il Venditore non risponde di eventuali mancate o 

difettose produzioni, nonché degli eventuali danni 

a qualsiasi titolo derivanti dall’utilizzo dell'Oggetto 

del Contratto - da parte dell’Acquirente – ove tale 

utilizzo non sia idoneo, conforme o comunque 

adeguato rispetto alle caratteristiche dell'Oggetto 

del Contratto stesso; nei predetti casi, è altresì 

esclusa la garanzia per vizi e/o difformità 

dell'Oggetto del Contratto. 

 

10. – (Forza maggiore) 

10.1 Per “forza maggiore” (“Forza Maggiore”) si 

intende il verificarsi di un evento o circostanza che 

renda impossibile o impedisca a una parte del 

Contratto di adempiere a una o più delle proprie 

obbligazioni di cui al Contratto, se e nella misura in 

cui la parte impossibilitata ad adempiere (“Parte 

Interessata”) provi che: 

a) tale impedimento esula dal proprio ragionevole 

controllo; e 

b) non avrebbe potuto essere ragionevolmente 

previsto al momento della conclusione del 

Contratto; e 

c) gli effetti dell’impedimento non avrebbero 

potuto essere ragionevolmente evitati o superati 

dalla Parte Interessata. 

10.2 Se una parte non adempie ad una o più delle 

proprie obbligazioni contrattuali a causa 

dell’impossibilità di un terzo - coinvolto 

nell’esecuzione del Contratto - di adempiere ai 

propri obblighi contrattuali, la parte contraente 

può invocare la Forza Maggiore solo nella misura in 

cui i requisiti di cui all’art. 10.1 siano integrati sia 

quanto alla parte contraente sia quanto al terzo.  

10.3 Salvo prova contraria, si presume che i 

seguenti eventi che interessino una parte soddisfino 

le condizioni di cui alle lett. a), b) e c) dell’art. 10.1: 

a) guerra (dichiarata o meno), atti di ostilità, 

invasione, azioni condotte da nemici stranieri, 

ampia mobilitazione militare; 

b) guerra civile, sommossa, ribellione e rivoluzione, 

potere militare o usurpazione di potere, 

insurrezione, atti di terrorismo, sabotaggio o 

pirateria; 

c) restrizioni valutarie e commerciali, embargo, 

sanzioni; 

d) qualsiasi atto di un’autorità nazionale o locale, 

osservanza di atti legislativi e/o regolamentari;  

e) espropriazione, sequestro di merci, requisizioni, 

nazionalizzazioni; 

f) peste, pandemie, epidemie, calamità naturali o 

eventi naturali estremi; 

g) esplosioni, incendi, distruzione di 

apparecchiature, guasto prolungato del sistema di 

trasporto, di telecomunicazione, di informazione o 

energetico; 

h) disturbo generale del lavoro come boicottaggio, 

sciopero e serrata, rallentamento, occupazione di 

fabbriche e locali. 

10.4 La Parte Interessata deve comunicare l’evento 

di Forza Maggiore senza indugio all’altra parte a 

mezzo PEC. 

10.5 La parte impossibilitata ad adempiere è 

sollevata dall’obbligo di adempiere alle proprie 

obbligazioni di cui al Contratto e da ogni 

responsabilità per inadempimento del Contratto 

stesso, dal momento in cui l’impedimento 

determina l’impossibilità di adempiere, a 

condizione che la relativa comunicazione sia data 

senza ritardo. In difetto, l’invocazione della causa di 

Forza Maggiore avrà effetto dal momento in cui la 

comunicazione sia ricevuta dall’altra parte. L’altra 

parte può sospendere l’adempimento delle proprie 

obbligazioni, se del caso, a partire dalla data di 

ricezione di tale comunicazione. 

10.6 Ove l’effetto dell’evento di Forza Maggiore 

invocato sia temporaneo, le conseguenze di cui al 

comma precedente si applicheranno solo 

fintantoché l’evento di Forza Maggiore impedisca 

l’adempimento della Parte Interessata. La Parte 

Interessata deve inviare una comunicazione 

all’altra parte, a mezzo PEC, non appena l’evento 

cessi di impedire l’adempimento delle proprie 

obbligazioni contrattuali. 

10.7 La Parte Interessata deve adottare tutte le 

misure ragionevoli per limitare gli effetti dell’evento 

di Forza Maggiore.  

10.8 Qualora l’evento di Forza Maggiore si 

protragga per un periodo superiore a 30 giorni, 

ciascuna parte avrà la facoltà di recedere dal 

Contratto con comunicazione da inviarsi a mezzo 

lettera raccomandata A/R o PEC all’altra.  

 

11. (Foro competente esclusivo) 

Ogni controversia che dovesse insorgere in 

conseguenza o in connessione con le CGV, come 

pure in conseguenza o in connessione con uno 

qualsiasi dei Contratti, sarà devoluta alla 

competenza esclusiva del Foro di Brescia (Italia), 

con esclusione di qualsivoglia diverso Foro 

alternativo o concorrente.  

 

12. (Miscellanea) 

12.1 – Qualora le CGV e/o il Contratto siano redatti 

in più lingue, farà in ogni caso fede il testo in lingua 

italiana. 

12.2 - Il Contratto, così come i diritti e gli obblighi 

nascenti in capo all’Acquirente da esso, non 

potranno essere dall’Acquirente ceduti senza il 

previo consenso scritto del Venditore. 

http://www.tobanellispa.it/
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12.3 – L’Acquirente si obbliga a pattuire in tutti i 

rapporti contrattuali aventi per oggetto l'Oggetto 

del Contratto clausole limitative della responsabilità 

del Venditore sostanzialmente identiche a quanto 

previsto negli articoli 8 e 9 delle CGV, assumendosi 

la piena ed esclusiva responsabilità dell'ulteriore 

circolazione dell'Oggetto del Contratto. 

12.4 – Le condizioni commerciali di vendita hanno 

carattere strettamente confidenziale e riservato, 

pertanto, l’Acquirente si impegna a non divulgarle 

né comunicarle a terzi, né utilizzarle per scopi diversi 

dalla conclusione ed esecuzione del Contratto, sino 

a quando non siano divenute generalmente note o 

facilmente accessibili agli esperti e agli operatori 

del settore per fatto non imputabile né 

direttamente, né indirettamente all’Acquirente e/o 

ai suoi dipendenti e/o collaboratori.  
12.5 L’eventuale nullità o invalidità, totale o 

parziale, di una singola clausola delle CGV non 

comporterà la nullità delle CGV stesse.  

 

13. (Clausola risolutiva espressa) 

Ferme le altre ipotesi di risoluzione espressa indicate 

in altri articoli delle CGV e impregiudicato il diritto al 

risarcimento del danno, il Venditore avrà la facoltà 

di risolvere di diritto il Contratto, ai sensi dell’articolo 

1456 del Codice Civile, mediante comunicazione 

da inviarsi a mezzo raccomandata A.R. o PEC 

all’Acquirente, in caso di ritardo superiore a 30 

giorni di calendario da parte di quest’ultimo nel 

pagamento di tutto o parte del prezzo del 

Contratto. 

 

14. (Clausola ai sensi del D. Lgs. 231/2001) 

14.1 L’Acquirente si obbliga a rispettare e a far 

rispettare - dal proprio personale, apicale e 

sottoposto, e dagli altri soggetti e collaboratori di 

cui dovesse avvalersi nell’esecuzione del Contratto 

- il Codice Etico adottato da Tobanelli ai sensi del D. 

Lgs. 231/01 consultabile sul sito www.tobanellispa.it, 

nell’area Download, tenendo comportamenti 

conformi alle previsioni in esso contenute ed 

astenendosi da qualsivoglia condotta atta a 

configurare le ipotesi di reato indicate nel predetto 

decreto e nelle sue successive modifiche e 

integrazioni.  

14.2 L’Acquirente non riceverà e non offrirà, 

prometterà o darà - sia direttamente sia 

indirettamente - denaro o altra utilità non dovuta 

ad amministratori, direttori generali, dirigenti 

preposti alla redazione dei documenti contabili 

societari, sindaci e liquidatori, nonché a lavoratori 

di un Ente pubblico o privato al fine di indurli a 

compiere o ad omettere un atto in violazione dei 

loro doveri/compiti o per violare i loro obblighi di 

fedeltà all’Ente, nell’interesse o a vantaggio di 

Tobanelli. 

14.3 L’Acquirente si obbliga a rispettare, 

nell’esecuzione del Contratto, tutte le norme 

applicabili vigenti, ivi incluse le norme in materia di 

sicurezza ed igiene del lavoro, salvaguardia 

dell’ambiente, circolazione stradale, trasporto di 

cose per conto terzi, rapporti di lavoro. 

14.4 La violazione del Codice Etico nonché la 

violazione dell’art. 14.2 o dell’art. 14.3 costituiscono 

grave inadempimento contrattuale che potrà 

determinare la risoluzione, con effetto immediato, 

mediante comunicazione scritta all’Acquirente da 

inviarsi a mezzo raccomandata A.R. o PEC, ai sensi 

e per gli effetti di cui all’art. 1456 c.c., di qualsiasi 

rapporto contrattuale in essere tra Tobanelli e 

l’Acquirente, impregiudicato il diritto al risarcimento 

dei danni eventualmente subiti da Tobanelli.  

14.5 L’Acquirente manleva sin da ora Tobanelli per 

eventuali sanzioni e si obbliga a risarcire eventuali 

danni che dovessero derivare a quest’ultima quale 

conseguenza della violazione del Codice Etico di 

Tobanelli e delle relative disposizioni nonché dal 

compimento degli atti corruttivi e delle infrazioni 

alla normativa suindicata commessi 

dall’Acquirente, dal suo personale e da ogni altro 

soggetto in qualunque modo coinvolto 

nell’esecuzione del Contratto. 

 

15. (Privacy) 

Tobanelli informa l’Acquirente di essere il titolare del 

trattamento e che i dati personali dell’Acquirente 

saranno raccolti e trattati secondo le modalità e i 

criteri previsti dal D. Lgs. 196/2003 e ss.mm.ii. e dal 

Regolamento UE 2016/679 e ss.mm.ii. Il 

conferimento dei dati richiesti è indispensabile ai fini 

della sottoscrizione delle presenti CGV e il loro 

trattamento è lecito e necessario per l’esecuzione 

del rapporto contrattuale, in conformità all’art. 6 

del Reg. UE 2016/679. Si fa, inoltre, presente che i 

predetti dati saranno trattati su supporto cartaceo 

e/o con modalità automatizzate e potranno essere 

comunicati a società controllanti, controllate e 

collegate, enti, consorzi, banche e assicurazioni 

operanti in Italia e all’estero. L’Acquirente potrà in 

ogni momento esercitare i diritti allo stesso 

riconosciuti ai sensi degli artt. 15 e ss. del Reg. UE 

2016/679. Con la sottoscrizione delle presenti CGV, 

l’Acquirente esprime il proprio consenso al 

trattamento dei propri dati personali. 

 

L’Acquirente 

_________________  

 

Approvazione espressa: l’Acquirente dichiara di 

accettare ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 1341 

http://www.tobanellispa.it/
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cod. civ. i seguenti articoli come sopra riportati: 5.4 

(Decadenza); 5.5 (Rinuncia); 7.3 (Decadenza); 7.4 

(Limitazione alla facoltà di opporre eccezioni); 7.5 

(Esclusione garanzia); 7.6 (Rinuncia); 8.1 (Esclusione 

garanzia); 8.2 (Limitazione responsabilità); 8.3 

(Limitazione responsabilità); 9 (Limitazione 

responsabilità); 10.8 (Recesso); 11 (Foro 

competente esclusivo); 12.2 (Divieto di cessione); 

12.3 (Limitazione di responsabilità); 14. 5 (Manleva). 

L’Acquirente  

__________________ 
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